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POLITYKA PRYWATNOSCI
Polityka prywatnosci dla Klientow JD Kulej sp. z o.o.

I.Dane Administratora Danych Osobowych

Uprzejmie informujemy, ze administratorem Pana/Pani danych osobowych jest JD Kulej Sp z 0.0,
z siedziba przy ul. Chwaszczynska 178, wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000377688 i postugujacy sie numerem NIP 958-164-62-04, zwany ,JD Kulej Sp z 0.0.".
Kontakt z JD Kulej Sp z 0.0. w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-
mail: biuroejdkulej.pl

Il. Administrator Bezpieczenstwa Informacji

JD Kulej Sp z o0.0. posiada Administratora Bezpieczenstwa Informacji — aktualnie jest to pani
Magdalena Jaskuta ktéra chetnie pomoze Panu/Pani we wszystkich kwestiach zwigzanych z
ochrona danych osobowych, w szczegolnosci udzieli odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace
przetwarzania Pana/Pani danych osobowych. Kontakt z ABI jest mozliwy pod adresem e-mail:
biuro@jdkulej.ol

lll. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

JD Kulej Sp z 0. 0 zgodnie z zakresem naszej dziatalnosci, JD Kulej sp. z 0.0. przetwarza Pana/Pani
dane osobowe — w r6znych celach, jednak zawsze zgodnie z prawem. Ponizej znajdzie Pan/Pani
wyszczegolnione cele przetwarzania danych osobowych wraz z podstawami prawnymi.

W celu nabycie/sprzedaz pojazdow; najem/uzyczenie pojazdu; serwis samochodowy; ustuga
gwarancyjna pojazdu; naprawy lakierniczo-blacharskie; sprzedaz czesci zamiennych; ustuga
finansowa lub ubezpieczeniowa przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

- Imie,

« Nazwisko,

« adres-e-mail,
« Nr telefonu,
- Adres,

« NIP.

Podstawa prawna takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust 1 lit a8, b RODO, ktéry pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia umowyW celu rozparzenia reklamacji przetwarzamy takie dane
osobowe, jak:

- Imie,

« Nazwisko,

- Adres a-mail,
« Adres .

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. art. 6 ust 1 lit a, b RODO, ktory pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia umowy. W celu kontaktu telefoniczneqo, przesytania powiadomien
sms przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

« Nr telefonu,
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oilejest Pan/ Pania zainteresowany (a) forma kontaktu telefonicznego. Podstawa prawng takiego
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit a RODO. ktéry pozwala przetwarzac dane osobowe na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody.

W celu przesytania powiadomien sms przetwarzamy takie dane osobowe, jak:
- Nr telefonu,

0 ile jest Pan/ Panig zainteresowany (a) otrzymywaniem takich powiadomien. Przestanie
wiadomosci sms nie zawiera zadnych tresci marketingowych.

Podstawa prawna takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1lit a.RODO, ktory pozwala
przetwarzac dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgoduy.

W celu przechowywania ofert przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

- Imie,
« Nazwisko,
- adres e-mail,

moze sie bowiem zdarzyc, ze decyzje o skorzystaniu z ustugi podejmie Pan/Pani po pewnym
czasie od otrzymania oferty. Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit.
f RODO, ktory pozwala przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych
Osobowych realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spoftki jest
umozliwienie zawarcia umowy przez okreslony czas bez koniecznosci powtarzania wyceny);

W celu badania satysfakgji z oferowanych ustug przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

- Imie,

« Nazwisko,

- adres e-mail,
« Nr telefonu.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje
sw(Oj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spotki jest poznanie opini
klientobw na temat swiadczonych ustug, aby dostosowac je do potrzeb i oczekiwan
zainteresowanych);

W celu tworzenia rejestrow i ewidencji zwigzanych z RODO, w tym np. rejestru klientow, ktorzy
zgtosili sprzeciw zgodnie z RODO, przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

- imie,
« Nazwisko,

poniewaz po pierwsze, przepisy RODO naktadajg na nas okreslone obowiazki dokumentacyjne dla
wykazania zgodnosci i rozliczalnosci, po drugie, jezeli zgtosi Pan/Pani np. sprzeciw wobec
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przetwarzania Pana/Pani danych osobowych do celow marketingowych, musimy wiedzie¢, wobec
kogo nie stosowac marketingu bezposredniego, poniewaz sobie teqo nie zyczy.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest po pierwsze, art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
ktory pozwala przetwarzac¢ dane osobowe, jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do
wywigzania sie przez Administratora Danych Osobowych z obowigzkow wynikajacych z praws;
po drugie, art. 6 ust. 1 lit. FRODQO, ktory pozwala przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem
Administrator Danych Osobowych realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku
interesem Spofki jest posiadanie wiedzy na temat 0sob, ktore realizujg swoje uprawnienia
wynikajace z RODO);

W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami przetwarzamy takie dane osobowe,
jak:

« imie i nazwisko lub ewentualnie firme,

- adres zamieszkania (jezeli zostat podany),

« numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany),

- adres e-mail.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje
sw0j prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spofki jest posiadanie danych
osobowych, ktore pozwola ustali¢, dochodzic¢ lub bronic sie przed roszczeniami, w tym klientow i
0s0b trzecich);

W celu archiwalnym i dowodowym przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

« imie i nazwisko,
- adres e-mail,
« Nr telefonu,

na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére moga stuzyc wykazywaniu faktdow o znaczeniu
prawnym. Podstawag prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. F RODO, ktory
pozwala przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych
realizuje swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spotki jest posiadanie
danych osobowych, ktore pozwola dowiesc pewnych faktow zwigzanych z realizacjg ustug, np.
gdy jakis organ panstwowy tego zazada);

W celu analitycznym, tj. badania i analizowania aktywnosci na stronie internetowej nalezacej do
Spotki, przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

- data i godzina odwiedzin strony,

- rodzaj systemu operacyjneqo,

- przyblizona lokalizacja,

- rodzaj przegladarki internetowej wykorzystywanej do przegladania strony,

. Czas spedzony na stronie,

- odwiedzone podstrony,

« podstrona, gdzie wypetniono formularz kontaktowy.

Podstawa prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowgch realizuje
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sw@j prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spotki jest poznanie
uzytkownikow.

IV. Cookies

1. JD Kulej sp. z 0.0. na swojej stronie internetowej, podobnie jak inne podmioty, wykorzystuje tzw.
cookies, czyli krotkie informacje tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie, tablecie, czy tez
innym urzadzeniu uzytkownika. Moga byc one odczytywane przez nasz system, a takze przez
systemy nalezace do innych podmiotow, z ktdrych ustug korzystamy (np. Facebooka, Google’a).

2. Cookies spetniajg bardzo wiele funkcji na stronie internetowej, najczesciej przydatnych, ktore
postaramy sie opisac ponizej (jezeli informacje sa niewystarczajace, prosimy o kontaket):

- zapewnianie bezpieczenstwa — pliki cookies sa wykorzystywane w celu uwierzytelniania
uzytkownikow oraz zapobiegania nieupowaznionemu korzystaniu z panelu klienta. Stuza zatem
do ochrony danych osobowych uzytkownika przed dostepem 0sob nieupowaznionych;

- wptyw na procesy i wydajnosc korzystania ze strony internetowej — pliki cookies sa
wykorzystywane do tego, aby witryna sprawnie dziatata i aby mozna byto korzystac z funkcji na
niej dostepnych, co jest mozliwe miedzy innymi dzieki zapamietywaniu ustawien pomiedzy
kolejnymi odwiedzinami na stronie. Dzieki nim mozna zatem sprawnie poruszac sie na stronie
internetowej i poszczeqolnych podstronach;

- stan sesji — w plikach cookies czesto sa zapisywane informacje o tym, jak odwiedzajacy
korzystaja ze strony internetowej, np. ktdre podstrony najczesciej wyswietlajg. Umozliwiaja
rowniez identyfikacje btedow wyswietlanych na niektdrych podstronach. Pliki cookies stuzace do
zapisywania tzw. ,stanu sesji” pomagajg zatem ulepszac ustugi i zwiekszac komfort przegladania
stron,

- utrzymanie stanu sesji — jezeli klient loguje sie do swojego panelu, to pliki cookies
umozliwiajg podtrzymanie sesji. Oznacza to, ze PO pPrzejsciu na inng podstrone nie trzeba
kazdorazowo podawac ponownie loginu i hasta, co sprzyja komfortowi korzystania ze strony
internetowe;j;

- tworzenie statystyk — pliki cookies sa wykorzystywane do tego, aby przeanalizowac, w jaki
sposOb uzytkownicy korzystaja ze strony internetowej (jak wielu otwiera strone internetows, jak
dtugo na niej pozostajg, ktore tresci wzbudzajg najwieksze zainteresowanie etc.). Dzieki temu
mozna stale ulepszac strone internetowa i dostosowywac jej dziatanie do preferencji
uzytkownikéw. W celu sledzenia aktywnosci i tworzenia statystyk wykorzystujemy narzedzia
Google’a, takie jak Google Analytics; oprocz raportowania statystyk uzytkowania witryny
pikselowy Google Analytics moze rowniez stuzyc, razem z niektdrymi opisanymi powyzej plikami
cookies, do pomocy w wyswietlaniu uzytkownikowi bardziej trafnych tresci w ustugach Google
(np. w wyszukiwarce Google) i w catej sieci;

. korzystanie z funkcji spotecznosciowych — na stronie internetowej posiadamy tzw.
pixel Facebooka, ktory umozliwia polubienie naszego fanpage’a w tym serwisie podczas
korzystania z witryny. Jednak, aby to byto mozliwe, musimy korzystac z plikdw cookies
dostarczanych przez Facebooka.

3. Co wazne, wiele plikdw cookies ma dla nas charakter zanonimizowany — bez dodatkowych
informacji, na ich podstawie nie jestesmy w stanie zidentyfikowac Pana/Pani tozsamosci.

4. Pana/Pani przegladarka internetowa domuyslnie dopuszcza wykorzystywanie cookies w
Pana/Pani urzadzeniu, dlatego przy pierwszej wizycie prosimy o wyrazenie zgody na uzycie
cookies. Jezeli jednak nie zyczy Pan/Pani sobie wykorzystania cookies przy przegladaniu strony
internetowej, mozna zmieni¢ ustawienia w przegladarce internetowej — catkowicie blokowac
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automatyczna obstuge plikdw cookies lub zadac¢ powiadomienia o kazdorazowym zamieszczeniu
cookies w urzadzeniu. Ustawienia mozna zmieni¢ w dowolnej chwili.

5. Szanujac autonomie wszystkich 0sob korzystajgcych ze strony internetowej, czujemy sie
jednak w obowiazku uprzedzic, ze wytaczenie lub ograniczenie obstugi plikdw cookies moze
spowodowac dos¢ powazne trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, NP. w POstaci
koniecznosci logowania sie na kazdej podstronie, dtuzszego okresu tadowania sie strony,
ograniczen w korzystaniu z funkcjonalnosci, ograniczen w polubieniu strony na Facebooku etc.

V.Prawo wycofania zgody

1. Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, w kazdej chwili moze
Pan/Pani te zgode cofnac — wedle wiasnego uznania.

2. Jezeli chciatby/chciataby Pan/Pani cofnac¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, to w
tym celu wystarczy:

« wystac maila bezposrednio do JD Kulej sp. z 0.0. na adres biuro@jdkulej.pl
« wystac poczte do Administratora Bezpieczenstwa Informacji na adres Gdynia, kod pocztowy
81-571, ul. Chwaszczynska 178

3. Jezeli przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych odbywato sie na podstawie zgody, jej
cofniecie nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do tego momentu byto nielegalne.
Innymi stowy, do czasu cofniecia zgody mamy prawo przetwarzac Pana/Pani dane osobowe i jej
odwotanie nie wptywa na zgodnosc z prawem dotychczasowego przetwarzania.

VI. Wymadg podania danych osobowych

1. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Pana/Pani decyziji.
Jednakze w niektorych przypadkach podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne, aby
spetni¢ Pana/Pani oczekiwania w zakresie korzystania z JD Kulej Sp z 0.0..

2. Aby zleci¢ wykonanie umowy , konieczne jest podanie imienia oraz nazwiska , adresu e-mail —
bez teqo nie jestesmy w stanie zawrzec oraz wykonac umowy.

3. Aby mogt/mogta Pan/Pani otrzymac fakture za ustuqi, konieczne jest podanie wszystkich
danych wymaganych prawem podatkowym, a zatem imienia i nazwiska lub firmy, adresu
zamieszkania lub adresu siedziby, numeru NIP — bez tego nie jestesmy w stanie prawidtowo
wystawic faktury.

4. Aby moc sie skontaktowac z Panem/Panig telefonicznie w sprawach zwigzanych z realizacja
ustugi, konieczne jest podanie numeru telefonu — bez tego nie jestesmy w stanie nawigzac
kontaktu telefonicznego.

5. Jezeli zyczy sobie Pan/Pani otrzymywac powiadomienia smsem w celu realizacji ustugi
konieczne jest podanie numeru telefonu — bez teqo nie jestesmy w stanie przesytac wiadomosci.

VIil. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Uprzejmie informujemy, ze nie dokonujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym w
oparciu o profilowanie. Tres¢ zapytania, ktora jest przestana za posrednictwem formularza
kontaktowego, nie podlega ocenie przez system informatyczny.

VIll. Odbiorcy danych osobowych

1. Jak wiekszosc¢ przedsiebiorcow, w swojej dziatalnosci korzystamy z pomocy innych podmiotow,
co niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscia przekazania danych osobowych. W zwigzku z
powyzszym, w razie potrzeby, przekazujemy Pana/Pani dane osobowe podmiotom powigzanym
oraz wspotpracujagcym z nami prawnikowi , ktorzy realizuje z nami umowe .
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2. Oprocz tego, moze sie zdarzyc, ze np. Nna podstawie wtasciwego przepisu prawa lub decyzji
wtasciwego organu bedziemy musieli przekaza¢ Pana/Pani dane osobowe rowniez innym
podmiotom, czy to publicznym czy prywatnym. Dlatego niezmiernie trudno nam przewidziec, kto
moze zgtosi¢ sie z zadaniem udostepnienia danych osobowych. Niemniej ze swojej strony
zapewniamy, ze kazdy przypadek zadania udostepnienia danych osobowych analizujemy bardzo
starannie i bardzo wnikliwie, aby niechcacy nie przekazac informacji osobie nieuprawnione.

IX. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich
Uprzejmie informujemy, ze Pana/Pani dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

X. Okres przetwarzania danych osobowych

1. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa nie przetwarzamy Pana/Pani danych osobowych
,W nieskonczonosc”, lecz przez czas, ktory jest potrzebny, aby osiggnac wyznaczony cel. Po tym
okresie Pana/Pani dane osobowe zostana nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

2. 0dnosnie poszczeqolnych okresdw przetwarzania danych osobowych, uprzejmie informujemy,
ze dane osobowe przetwarzamy przez okres:

. przez okres trwania umowy — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu
zawarcia i wykonania umowu.

« 3 lat lub 10 lat + 1 rok — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen (dtugosc okresu zalezy od tego, czy obie strony sq
przedsiebiorcami, czy tez nie);

« 6 miesiecy — w odniesieniu do danych osobowych, ktoére zostaty zebrane przy wycenie
ustugi, a jednoczesnie nie doszto do niezwtocznego zawarcia Umowy;

« 5 lat — w odniesieniu do danych osobowych wigzacych sie ze spetnieniem obowiazkow z
prawa podatkoweqo;

- do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz przez 5 Iat
— w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;

3. Okresy w latach liczymy od konca roku, w ktdrym rozpoczelismy przetwarzanie danych
osobowych, aby usprawnic proces usuwania lub niszczenia danych osobowych. Odrebne liczenie
terminu dla kazdego zdarzenia wigzatoby sie z istotnymi trudnosciami organizacyjnymi i
technicznymi, jak rowniez znaczacym naktadem finansowym, dlatego ustanowienie jednej daty
usuwania lub niszczenia danych osobowych pozwala nam sprawniej zarzadzac tych procesem.
Oczywiscie, w przypadku skorzystania przez Pana/Paniag z prawa do zapomnienia takie sytuacje
sa rozpatrywane indywidualnie.

4. Dodatkowy rok zwigzany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na potrzeby
wykonania umowy jest podyktowany tym, ze hipotetycznie moze Pan/Pani zgtosi¢ roszczenie na
chwile przed uptywem terminu przedawnienia, zadanie moze zostac doreczone z istotnym
opOznieniem lub moze Pan/Pani btednie okresli¢c termin przedawnienia swojego roszczenia.

Xl. Uprawnienia podmiotow danych
1. Uprzejmie informujemy, ze posiada Pan/Pani prawo do:

« dostepu do swoich danych osobowych;

« sprostowania danych osobowych;

« Usuniecia danych osobowych;

« 0graniczenia przetwarzania danych osobowych;

. sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
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« przenoszenia danych osobowych.

2. Szanujemy Pana/Pani prawa wynikajgce z przepisdw o ochronie danych osobowych i staramy
sie utatwiac ich realizacje w najwyzszym mozliwym stopniu.

3. Wskazujemy, ze wymienione uprawnienia nie maja charakteru absolutnego, a zatem w
niektodrych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem odmowic Panu/Pani ich spetnienia. Jednakze,
jezeli odmawiamy uwzglednienia zadania, to tylko po wnikliwej analizie i tylko w sytuacji, gdy
odmowa uwzglednienia zadania jest konieczna.

4. 0dnosnie prawa do wniesienia sprzeciwu wyjasniamy, ze w kazdej chwili przystuguje Panu/Pani
prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu danych osobowych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych (zostaty one wymienione w punkcie
1N w zwiazku z Pana/Pani szczeqgolng sytuacja. Musi Pan/Pani jednak pamietac, ze zgodnie z
przepisami mozemy odmowic uwzglednienia sprzeciwy, jezeli wykazemy, ze:

- istniejg prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktore sg nadrzedne w stosunku
do Pana/Pani interesdw, praw i wolnosci lub
- istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5. Ponadto w kazdej chwili moze Pan/Pani wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pana/Pani
danych osobowych do celow marketingowych. W takiej sytuacji po otrzymaniu sprzeciwu
zaprzestaniemy przetwarzania w tym celu.
6. Swoje uprawnienia moze Pan/Pani zrealizowac poprzez:

- wystanie maila do Administratora Bezpieczenstwa Informacji na adres biuro@jdkulej.pl

Xll. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwaza Pan/Pani, ze Pana/Pani dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z
obowiazujacym prawem, moze Pan/Pani wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

XIlll. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Polityka prywatnosci obowiazuja przepisy z zakresu
ochrony danych osobowych.

2. Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 25 maja 2018r
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